RescuePro-Server: Zugangsdaten aktualisieren

Aus technischen Griinden mussten wir unseren Server auf eine andere Plattform umziehen. Damit hat Ihr RescuePro nun keine
glltigen Zugangsdaten mehr und ein automatisches Update ist leider nicht méglich.

Bitte laden Sie daher diese Update-Datei herunter https://www.rescuepro.de/FTP_Upd 2026.exe.

Praktisches Vorgehen:
WICHTIG! Sowohl die Patientenverwaltung, wie auch der Wartungsassistent miissen beim Update geschlossen sein!

Starten Sie nun bitte die heruntergeladene Update-Datei ,FTP_Upd_2026.exe” durch Doppelklick. Wenn Sie RescuePro im Stan-
dardverzeichnis auf C:\ installiert haben, missen Sie nun nur alle Meldungs-Fenster mit der [ENTER]-Taste bestatigen bzw. jeweils
die Default-Taste anklicken.

Wenn Sie sich nicht sicher sind, wo Sie lhren “RescueProV.8“-Ordner installiert haben, dann starten Sie bitte kurz die Patientenver-
waltung:

Im Hauptmen( unten links Gber der FuBleiste sehen Sie den Pro-
gramm-Pfad: im Beispiel (Abbildung links) ist es Festplatte D:\.
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Bestatigen Sie nun im Update-Fenster die erste Meldungsbox (Ab-
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Bitte wihlen Sie im folgenden Fenster als Dateipfad den Ordner "RescueProVa”,
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nach:“ korrekt ist (voreingestellt ist das Standardverzeichnis!), aktualisieren Sie bitte den Zielpfad auf das korrekte Verzeichnis.,

dann kénnen Sie sofort die Taste [Extrahieren] anklicken und || Dort klicken Sie bitte "Etrahieren” an.

damit das Update starten (siehe Abbildung unten). Sellte darauf RescuePro nicht autematisch starten, wenden Sie sich bitte an
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zeichnis als C:\installiert haben, dann klicken Sie bitte die Taste
[Durchsuchen] an, um lhren Ordner ,RescueProV.8“ auszu-
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dieses Explorer-Fenster (siehe Abbildung unten). Wahlen Sie
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Wenn alles richtig gelaufen ist, dann wird nun lhre Patientenverwaltung automatisch starten und Ihnen die Aktualisierung der Server-
Zugangsdaten bestatigen.

Nun funktioniert Ihr RescuePro wieder wie gewohnt!

Wenn Ihnen nach dem Start der Patientenverwaltung kein automatisches Update angeboten wird, dann stoBen Sie bitte das Update
auf Release 121 im Hauptmeni Uber das Meni ,RescuePro” -> ,Nach RescuePro-News und -Updates suchen“ an.
Die Abrechnung von Quartal 3/26 kann nur in diesem aktuellen Release 121 erfolgen.

Sollten Sie Probleme haben, helfen wir [hnen gern unter 089 53 84 98 35 weiter!


https://www.rescuepro.de/FTP_Upd_2026.exe

